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Collegati su: 
https://www.rimborso.info  
 
Passaggio 1:  
Clicca su RICHIEDI RIMBORSO 
 
 

 
 
Passaggio 2:  
Clicca su INSERISCI DATI  
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Passaggio 3:  
Inserisci il codice della carta fiscale e il sigillo fiscale e clicca su AGGIUNGI BIGLIETTI. 
(Vedi immagine dei biglietti esemplificativa di seguito che possa aiutarti ad individuare il numero 
della carta fiscale e sigillo fiscale del tuo biglietto):  
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Passaggio 4:  
ATTENZIONE!!! SELEZIONA IL CAMPO DI TUA PREFERENZA 
(una volta effettuata la scelta l’opzione non sarà più modificabile).  
Emissione voucher in differita o rimborso monetario e clicca su PROSEGUI  
 

 
 
 
Passaggio 5:  
Riceverai una mail da parte di Ticketone.it con la conferma di presa in carico della richiesta. 
Esempio mail di conferma presa in carico richiesta voucher in differita: 
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Esempio mail di conferma presa in carico richiesta rimborso monetario: 

 


